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育训结合显成效 文化熏陶助提升 

——2016-2018学年语言文字规范化达标建设检查自查报告 

上海市商贸旅游学校 

2016—2018 学年，教育部及国家、市、区各级语委高度重

视语言文字工作，加强宣传、推广、普及普通话和用字规范化等

各项工作的力度，并取得了显著成绩。作为区语言文字工作示范

校，我校始终把把创建语言文字示范校，同精神文明建设紧密结

合，把推广普通话、推行规范汉字，作为提升学校文化品位、增

强学校综合实力的一项重要工作。为了进一步落实语委的用语用

字要求，使我校的语言文字工作在今后能上一个新台阶。我校语

言文字工作组对本校的语言文字规范化达标建设工作进行了系

统的整理和自评。现将达标建设工作情况总结如下： 

一、组织机构健全，管理措施完善 

三年来，学校始终很重视语言文字工作，认真组织师生深入

学习《国家通用语言文字法》及相关的各种宣传、学习资料，并

进一步稳定校语言文字工作组的建设，完善各项综合管理措施。  

（一） 领导高度重视，常规紧抓不懈 

学校将语言文字工作纳入建设规划，渗透到学校精神文明建

设当中；将语言文字工作纳入素质教育及“上海市文明单位”的

创建活动中去，求得新发展，打开新局面；将语言文字工作纳入

每学期学校工作计划当中，并渗透到学校的专业建设及师资队伍

建设当中；以“校园星光”技能竞赛为契机，开展汉语应用能力、

应用文写作、硬笔书法等竞赛，将语言文字工作渗融进学生日常
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技能训练当中。 

（二） 建立长效机制，责任分工明确，覆盖全校师生  

 

1．语言文字领导小组 

由校长担任组长，副校长、工会主席担任副组长，由教务处、

德育处、学生处、团委等部门的负责人及语文教研组长担任组员，

辐射学校各职能部门。校语言文字工作领导小组制定相关制度，

起领导和协调作用。 

2．语言文字工作小组 

由语文教研组组长担任组长，部分青年语文教师为组员，各

班宣传委员及语文课代表担任宣传、自查小组的成员，配合做好

各项宣传、监察、整改等工作，使语言文字规范化工作落到实处，

并长期坚持下去。 

3．经费保障 

为了确保学校语言文字工作正常进行，校领导决定所需经

费，实报实销。保证了用于语言文字工作宣传、整改经费的落实。 

（三） 立足育人目标，纳入教学要求 

学校立足“培养有能力的好人”的育人目标，发挥校园教育
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及语文教学的主渠道作用，加强语言文字宣传力度，自觉把语言

文字规范化的要求渗融到教育教学活动和校园文化建设的各个

方面，把加强口语教学作为语文教学的课改方向。根据专业特色，

开设“口语交际”技训课，按学生课堂表现及期末检测成绩计算

学分。将“规范用语用字”作为素质教育的一项内容，纳入“学

生行为准则”。 继续严格要求全校学生使用规范的语言文字，提

高语言能力和用字水平，巩固学校语言文字工作的成果，为学校

乃至社会语言文字工作的深入开展提供有力保障。此外，学校还

开设各类语言文字类选修课和社团课。 

（四） 纳入业务考核，提升语用水平   

把普通话证书作为教师上岗的必要条件，逐步实行持证上岗

制度，督促教师顺利通过普通话水平测试。将推广普通话作为长

期工作来抓，定期为教师开展后续培训。通过工会，在教师中开

展“汉字应用水平测试”，使绝大多数教师的普通话水平及规范

用字能力有所提高。为进一步做好教师普通话水平测试的培训和

考核工作，学校将“说普通话，写规范字”，列入教务考核内容

中，切实提高我校教师语言文字的应用水平。教学管理部门通过

“班级教学日志”检查教师课堂用语用字情况，并定期检查教师

上课教案及作业批改用字情况。 

二、规范深入人心，育训结合提升 

（一） 校园用语、用字规范，师生规范意识增强 

学校各级各类会议、教师在教育教学工作、学生之间交谈基

本使用普通话。校园内名称牌、指示牌、标志牌，标语牌、宣传

横幅用字等符合要求；公文、校报（刊）、试卷等用字标准；教
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师板书、批改作业、评语等用字规范。能正确识别、书写常用汉

字的学生数量有所增加。学校组织学生参加“上海市普通话水平

等级测试”，参测率达 100%，历年通过率名列前茅。 

（二） 育训结合，激发兴趣，提升能力 

针对本校的实际情况，校语言文字工作组有计划、有重点地

开展了各类课内外活动，吸引、鼓励、指导师生共同参与，逐步

加强其语言文字规范意识，并不断提高其语言文字的应用能力。 

开设“口语交际”技训课，尽可能地发挥语文教学在普及普

通话、用字规范化中的主渠道作用，帮助学生提高朗读、口语表

能力，在写作中强调书写能力的重要性，成效显著。 

定期开展朗诵、演讲比赛。学生们在准备、参赛过程中，不

断地扫除语言障碍，培养了语感，养成了良好的语言习惯。组织

学生参与市区中学生辩论赛，使学生们的口头语言逐步规范，听

说、交流能力明显提高。  

抓住“星光计划”契机，组织学生参加应用文写作、汉语应

用能力、硬笔书法等项目比赛，提高学生的规范书写能力。依托

各级语言类活动及相关职业技能竞赛，切实提升学生的语言文字

应用能力。如组织学生参加“上海旅游职教集团旅游职业技能大

赛‘中文解说’”比赛，获得一等奖 1 名，二等奖 1 名，三等奖

4 名；参加“巽震杯第八届全国旅游院校服务技能大赛”中职学

校组“普通话导游服务”，获一等奖 4 名；全国“鼎盛诺蓝杯”

第十届全国旅游院校服务技能（导游服务）大赛荣获一等奖 1 名，

二等奖 2 名，学校蝉联最佳团队奖。参加黄浦区首届中职生演讲

邀请赛荣获一等奖 1 名，二等奖 4 名，三等奖 2 名，最佳思维奖
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1 名；师生参加黄浦区“魅力汉语”创作、诵读活动，获优秀奖、

组织奖。 

开展特色活动，将课内探讨和校外活动有机结合，吸引全校

师生共同参与。开展校园“魅力汉语比赛”活动，并在指导学生

诵读和书写经典的同时，关注现实中的语言问题，了解“规范用

字用语”的现实意义。通过系列活动全面检测、培养学生阅读、

交流和写作的能力，使学生对祖国的语言文字和优秀的民族文化

产生了浓厚兴趣。不断创造机会，组织教师带队，指导学生走出

校门、学以致用。利用本校讲解员志愿者服务的活动机会，指导

讲解队同学展现了字正腔圆的解说，赢得好评。引导学生深入生

活，了解语言的社会环境。 

（三）  “推普周”形式多样，积极参加各类活动 

学校抓住契机，开展形式多样的“推普周”活动，并组织师

生参加各级各类语言文字活动。开展“推普周”国旗下演讲活动，

宣传语言文字相关法律法规，提升学生规范用字用语的意识。通

过语文教研组，开展“啄木鸟”活动，发动学生全员参与语言文

字规范化使用的活动，语文教师、英语教师作为活动指导教师，

全程辅导。 

三、活动特色显著，工作颇见成效 

（一） 打造文礼书院，弘扬传统文化。 

2012 年，我校成立了“文礼书院”学生社团。借助西方通

识教育理念，结合中国古代书院模式，秉承经世致用的教学理念，

选取传统文化中有关历史、人文、艺术等方面的相关内容，涉及

书法绘画、古典诗文、民乐国粹、戏曲赏析等传统文化精粹。书
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院以品读经典、品赏大师、品鉴艺术、品味生活为教学内涵，开

展古典诗文、书法绘画、民乐国萃、传统戏曲欣赏等 内容的学

习，以弘扬中华传统文化，继承中华传统美德，培养学生理性精

神，提升学生人文素养为宗旨。让学生较系统地接受“书院”文

化熏陶，激发他们对传统文化的兴趣。 

书院参与了各类文化比赛和展演，取得了丰硕成果：2017

年荣获黄浦区学生艺术节戏剧专场展演（诗歌联诵）二等奖；荣

获精锐教育杯第八届“亲情中华·魅力汉语”黄浦区集体朗诵比

赛二等奖；陆嘉诚同学荣获 2017 年“阳光下成长”黄浦区学生

艺术节——软笔书法一等奖，顾赟龙同学获三等奖。学校每年迎

新晚会，各种庆典活动也活跃着书院同学的身影。在演绎经典桥

段，阅读经典篇目的过程中，让学生更好品读、鉴赏、理解、遨

游在传统文化的海洋当中。除比赛外，书院还开展了各类形式多

彩的读书实践活动，如“五月的诵读——与经典诗文亲密接触”

诗文诵读活动，赴山东曲阜采风学习读书活动等。 

（二） 打造特色社团，由技训到育人 

学校长期坚持把技能竞赛作为育人的渠道，育训结合，打造

汉语应用能力社团、应用文写作社团和书法社团，三个语言文字

类特色社团。同时，每两年参加上海市“星光计划”职业技能大

赛相关通用类的比赛。在市级星光间隔的一年，学校开展“校园

星光”学生职业技能竞赛，“人人有项目，人人有星光”，把技能

与文化相结合，在传承传统文化的同时弘扬工匠精神。在 15 年

至今的星光比赛中，我校语言文字类比赛共计获得一等奖 2 个、

二等奖 5 个、三等奖 9 个，成绩突出。 
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（三） 开展各类读书活动，提升学生文化内涵 

每年我校由图书馆牵头，组织各类读书活动，如：中职学生

课外阅读书目推荐活动，世界读书日活动，参加图书馆协会主办

的“仰望星空，向往大师”读书活动，暑期读书活动，“师生共

读一本书”活动，“悦读双语 分享微言”主题活动，“朗读者在

行动”活动，“诵读先贤诗文 育我职业素养”主题读书活动等。 

开展语言文字特色活动，扩大工作覆盖面，增强工作实效性。

利用校广播台、电视台等媒体广泛宣传；开设口语交际能力提高

班及普通话测试强化培训班，帮助师生提高规范使用语言文字的

水平。 

四、针对工作难点，制定整改措施 

（一） 不足之处 

我校的语言文字工作在区、校领导的重视和正确领导下，在

全校师生的共同努力下，取得了较大的成绩，同时我们也清醒地

认识到我们工作的不足之处： 

1．个别学生在参加“普通话水平等级”测试时仍存在回读

率高，自由说话缺时等失分现象，还需进一步强化培训，做到以

测促训，以训保测。 

2． 工作重点多在于专业建设和竞赛技训，语言文字相关科

研、课题较少。 

（二） 整改措施 

1．进一步开发口语交际校本培训的课程内容，进一步提高

学生的普通话交际水平。 
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2．积极参与区中职生演讲比赛活动，使“规范用语用字”

渗融到学生的文化生活中去。 

3．在鼓励、指导的基础上，制定督促措施。将学生的用语

用字情况列为“综合技能素养”评定的一项重要内容。  

4. 学校将继续不断探索专业课程及技能训练与语言文字规

范培养，传承传统文化之间的深度融合。 

 

相信我校能抓住语言文字规范化达标建设的契机，通过自

查、整改，使广大师生真正养成良好的语言习惯，从而充分发挥

学校教育对社会用语地基础作用和积极影响。 

 

 

上海市商贸旅游学校 

2019 年 5 月 6 日 

 


