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上海市商贸旅游学校 

学生心理健康教育工作制度 

 

为认真切实贯彻《关于加强中小学心理健康教育的若干意见》和《中小学心

理健康教育指导纲要》等文件精神，进一步加强我校心理健康教育工作，落实学

校五年发展规划，促进中小学生健康成长，特制订本制度。 

一、心理健康 

心理健康是指人的基本心理活动的过程内容完整、协调一致，即认识、情感、

意志、行为、人格完整和协调，能适应社会，与社会同步。 

二、工作原则 

1、坚持心理健康教育与德、智、体、美育相结合。把心理健康教育纳入德育

和学校教育的整体规划，把心理健康教育与德、智、体、美育紧密结合，发挥心

理健康教育潜移默化的作用。 

2、坚持发展性和预防性心理健康教育相结合。以面向全体学生的发展性的教

育目标为主，全面提升学生的心理健康水平，特别提高学生积极应对、处理人际

关系问题的能力，减轻学生因升学、就业等带来的压力，帮助学生解决心理困惑，

为学生的健康成长提供心理的援助和支持。同时，要做好对个别有心理障碍和心

理偏差学生的心理咨询工作，特别要做好有可能出现的个别有自杀或伤害他人倾

向的学生的危机干预、转介工作。 

3、坚持学校心理健康教育与学生自我教育相结合。调动学生参与心理健康教

育的积极性和主动性，发挥学生之间朋辈互助、自我教育的积极作用。 

4、坚持学生心理健康教育与和谐校园建设相结合。把心理健康教育作为构建

和谐校园的重要内容，树立“心理健康教育人人有责”的教育理念，形成和谐美

好的校园情感绿洲。 

三、心理健康教育工作组织体系 

1.领导机构 

成立“学校心理健康教育工作领导小组”（以下简称“领导小组”）作为本校

学生心理健康教育工作的行政领导机构。领导小组有以李小华校长任组长，夏添

副校长任副组长，各处室负责人、学校心理辅导中心为组员。 
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【组织结构图】 

 

 

领导小组职责：组长和副组长统筹安排学校心理健康教育工作，主要负责心

理健康教育相关计划、目标、规章制度的制定，心理健康教育师资配备，专项经

费的保证等；学校心理辅导中心负责心理健康教育活动的具体实施执行；各处室

主任负责组织、协调和监督心理健康教育各项工作的开展。 

2.工作体系 

德育处、心理辅导中心、卫生室是学生心理健康教育工作的常设工作机构。

其中，德育处负责对心理健康教育工作的总协调和总安排，直接组织实施领导小

组的决策事项，对各班的具体工作进行指导。 

   学生层面，成立由心理委员、班干部等组成的学生骨干队伍，在教师指导下

协助心理健康教育工作。 

   全校所有教职员工均有责任和义务关心、关注并维护学生的心理健康，参与

或配合学生心理健康教育工作。 

   3.心理师资 

   配备两名专职、两名兼职心理辅导老师，均取得学校中级心理咨询证证书，

其中三人为中学高级教师。另有多名班主任取得国家二级咨询师、家庭教育指导

师、国家职业规划师等资格。 
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四、工作机制 

1.培训 

设立负责心理工作的辅导员，由专业人员担任，报领导机构备案。学校心理

辅导中心定期组织辅导员参加学生心理健康教育知识的学习和培训。 

德育处、心理辅导中心组织校内外专家或专业人员，对所有班主任等与学生

密切接触的人员进行心理知识的培训。 

2.宣传 

学校通过各类心理健康教育课程及心理讲座、学生心理社团、团体心理辅导、

心理情景剧等形式，在学生中长效常态地普及心理健康知识，引导学生热爱生活，

认识、发展自我，增强心理调适能力、提高心理健康水平，学会自助与助人。 

3. 学校心理咨询室的建立和运作 

（1）加强心理咨询室的常规建设，做好学生个体的心理咨询工作，面谈和

在线（电话、QQ、生涯服务平台）相结合。并能有所侧重地进行跟踪调查，

建立心理档案。 

（2）面向广大学生采用学生喜闻乐见、灵活多样的方式，进行团体辅导、

开设讲座、开展校园心理健康周活动。充分利用校内各种媒体如：广播、电

视、板报、刊物、网络等宣传心理健康教育知识。 

（3）与家庭教育密切配合，参与学校家长学校建设，注重提高家长对心理

健康教育重要性的认识。帮助家长了解和掌握心理健康教育的方法，使家长

主动关心子女的心理健康与人格发展，建立和谐的亲子关系。 

（4）对于个别有严重心理疾病的学生，能够及时识别并转介到专业咨询或

医学心理治疗部门。 

4.心理社团的建设和发展 

（1）招募学生心理互助志愿者，成立社团。调动学生参与心理健康教育的

积极性和主动性，发挥学生之间朋辈互助、自我教育的积极作用。借助互助

社团实现由点到面的学校心理健康教育的最基础网络。 

（2）在志愿者自主管理下，建立健全学校心理辅导室的活动功能，鼓励学

生进行自我探索和自我教育，在活动中成长。使心理辅导室为学生的健康成

长提供更广阔的发展空间。 



 

 4 

（3）由学校心理辅导老师指导社团成员编辑社团刊物《心灵之声》，使社团

刊物成为学生情感交流的绿洲，陶冶性情的乐园。 

5.心理课程的规划与开展 

     把《消费心理学》、《职业心理学》学科作为市场营销、旅游两个专业课程

体系的选修课程，充实专业课程的建设。既加深学习者对心理活动的认识和了解，

加强自身心理健康素质的培养；也扩充了学习者相关专业知识，使得他们在专业

课程学习中“知其然，也知其所以然”。 

6.信息管理 

     对于学生的心理资料动态信息保存在学校心理档案，档案保存在心理咨询

室，有心理辅导负责人记录相关信息，及时补充和修改信息。 

五、保障机制 

1. 组织一支专业的心理健康教育的专兼职教师队伍，持证上岗，保证每年的专

业进修、培训、交流活动。学校给予相应制度和经费的保障。 

2. 定期组织学校心理健康教育教师开展教研活动，并对专兼职心理健康教育教

师个人进行督导。将教研活动与专业培训及教师的自我成长融合在一起，共

同研究教材，研讨个案，提升专业水平。增加校际互动交流，形成商贸旅游

学校心理教育工作特色。 

3. 开展心理健康教育的科研课题研究，在研究过程中注重心理健康教育与中职

生职业生涯规划教育相结合，理论与实践相结合，注重心理健康教育与德育、

与学生的全面发展关系等问题的研究。通过课题培训与合作研究等方式，保

证心理健康教育工作健康、科学地开展。 

 


